
優化消費者產品體驗
安麗泰國體驗中心全面採用鎧應科技數位看板整合方案

案例簡介

地　　點：泰國曼谷

行　　業：直銷

產品使用：

• SMP-WEB4 x 13

•SMP-200 x 20

全球有許多企業正使用鎧應科技的數位看板解決方案，以各種創意手法行銷

產品。而當今品牌行銷的新趨勢，即是打造以互動科技與多媒體看板為主的

體驗中心，讓顧客從生活情境中體驗產品與服務，藉由鎧應科技提供的先進

設備，協助各企業創造出觸動人心的品牌。

 

數位看板全面啟動安麗體驗中心

安麗是全世界最大、最成功的直銷公司之一，年銷售額可達113億美金，產品

已在全球100多個國家販售。安麗全球三百萬會員經歷歲月的挑戰與考驗，以

達成「供應消費者高品質產品」及「提供社會大眾創業機會」的目標為企業

使命。

直銷

安麗簡介

安麗公司於1959年成立於美國，以直銷

方式銷售日常生活清潔用品、淨水器產

品、女妝保養品、健康食品…等生活用

品。安麗泰國公司則成立於1987年，至

今已成為泰國最大的多層次傳銷公司。

除了泰國外，安麗產品已在全球100多個

國家販售，並在美國、歐洲、日本、韓

國、大中華區、澳洲及南亞等各區域皆

有辦公室駐點，其產品銷售模式主要以

會員招募式直接銷售為主。截至2012

年，其銷售額達113億美金，是很成功的

直銷公司。

應用案例



為了讓消費者能有更深刻的產品體驗及舒適的消費環境，

安麗斥資11億泰銖，在泰國曼谷打造了堪稱亞洲第一的安

麗旗艦總部，其中包括佔地9000平方公尺的體驗中心、

600個停車位、5層樓共8500平方公尺的辦公室。泰國安

麗體驗中心(AMWAY Experience Centre)於2012年打造完

成，館內設置了品牌體驗中心、擁有1000個座位的會議

室及安麗商店…等，所有產品品牌包括Nut r i l i te®、

Glister®、Artistry®、i-Cook®等，皆安排專屬的展示區，

讓所有安麗的會員與經銷商能充份利用體驗中心，經由多

媒體的資訊呈現方式，深度體驗產品優勢。

數位看板是傳遞產品資訊的最佳展示方案

安麗是全球知名的直銷廠商，安麗公司生產的產品主要以

生活日用品為主，從清潔用品、保養品、化妝品、空氣清

新機、濾水器到保健食品….等產品，相當多樣，且所有

的產品銷售方式，皆採用會員推廣式直銷，因此，商品展

示及商品資訊高度的曝光，是安麗公司打造體驗中心時最

重要的訴求。

為了滿足商品資訊高度曝光展示的需求，安麗公司透過鎧

應科技於泰國當地的代理商DMaSSTech，採用了鎧應科

技的數位看板整合方案，並結合內容設計廠商，打造最佳

的商品資訊展示環境，讓每位會員都能夠透過鎧應科技數

位看板的全方位資訊展示功能，獲得原廠第一手的商品資

訊，進而將商品的優點，介紹給未來潛在的會員。

DMaSSTech在數位看板專案的規劃與建置，擁有多年豐

富的經驗，並能提供最專業的售後服務與教育訓練，對於

安麗專案來說，是最適當的合作夥伴。

多元化的產品功能，一次滿足所有銷售需求

為因應體驗中心對先進科技的需求，DMaSSTech選擇了

鎧應科技的數位看板產品。鎧應產品擁有強大的互動與多

媒體播放功能，是最適合安麗體驗中心的媒體平台。在此

次的專案中，安麗公司採用了以下產品：

SMP-WEB4網頁型數位看板播放器 – 數量：13台

SMP-200 區塊型數位看板播放器 – 數量：20台

鎧應科技數位看板產品擁有以下優勢：

容易使用。安麗希望產品能簡潔易用，而SMP-WEB4

為完美整合軟硬體的最佳數位看板設備，播放器能輕鬆

由遠端開啟、關閉，所有功能皆可連網管理。

立即播放、內容客製達到最佳化體驗。安麗總部每天接

待非常多的訪客與團體，需滿足每位訪客的多樣資訊需

求。SMP-WEB4的特色在於強大的多媒體播放功能，

能支援Flash動畫、HTML語法、RSS主流網頁展示，

亦能播放影片、圖片、與全畫面的數位海報與文字。鎧

應所提供的版型製作工具，更能讓管理者輕鬆針對不同

活動與觀眾設計最適合的內容。全方位的功能，是安麗

提供每位會員最佳體驗不可或缺的利器。

應用案例
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鎧應科技數位看板解決方案的優勢

安麗充份了解鎧應科技的數位看板系統能達到他們需要

的一切功能，從安裝、維護以至於日常營運，都能輕鬆

完成，因此，他們能放心聚焦於創造有吸引力的教育內

容，迅速於體驗中心行銷產品與服務。安麗的全新體驗

中心已成功提高會員與經銷商的參與感，深化品牌忠誠

度，經由新旗艦總部的啟用與鎧應科技產品的協助，泰

國安麗將邁向事業下一階段新高峯。

鎧應科技簡介

鎧應科技提供專業的全系列數位看板解決方案及應用程式，產品線包括數位看板播放器、伺服器及軟體，可廣泛應用於教育機構、大

眾交通工具、零售商場、飯店旅館、體育館、企業大樓以及公共建築內。鎧應致力於提供全球夥伴可靠的產品及服務，並已於全球樹

立多起成功案例。鎧應科技提供客製化服務，協助客戶完善應用公司產品，滿足市場對各式數位看板應用系統日益俱增的需求。

DmaSStech 簡介
DMaSStech為鎧應科技於泰國的優質代理商，對於數位看板相關專案的規劃與建置，具有多年豐富經驗，服務行業遍佈百貨商場、

銀行、精品店、企業、與政府機關。 
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即時影音。安麗需經常舉辦研討會與演講，他們亦在

尋找各種方式能將豐富的資訊內容分享給體驗中心的

訪客。SMP-WEB4具AV-in接頭，可以直接連接到電視

選台器、DVD播放器、USB攝影機(UVC相容)等影音設

備，為安麗保留了未來即時轉播服務的更多可能性。

整合觸控螢幕。SMP-WEB4整合觸控螢幕能為體驗中

心的訪客提供導覽功能。會員可以藉由觸控螢幕得到更

多的產品資訊，深度體驗產品優勢。

節能省電。安麗希望體驗中心符合節能及環保的設計概

念，因此他們喜歡能較個人電腦節省50至100倍電力的

SMP-200。SMP-200甚至可以立即或是依事先設定好

的時程，自遠端開啟及關閉螢幕。對於需要長時間營運

使用的體驗中心來說，SMP-200不啻為節能省電、降

低電費的最佳幫手。


