
Ros Siam Noodle
CAYIN TechnologyがタイのRos Siam Noodleの食体験を向上

導入事例

要 約

国: タイ

業種: 飲食業

実装製品:

• SMP-2300

技術によって強化された伝統の味
タイのクルンテープマハナコーン（バンコク）にある Ros Siam Noodle は、

长い间、麺爱好家にとってお気に入りの场所でした。小さな规模にもかかわ

らず、この店は长年にわたりその人気を维持してきました。食体験を近代化

し、より多くの顾客を引き付けるために、Ros Siam Noodle は革新的なデジ

タルサイネージソリューションに目を向けました。

デジタル時代の顧客を引きつける
美食の世界で際立つために、Ros Siam Noodle は挑戦を受けました。目標は

、効果的においしい料理を展示し、より多くの顧客をレストランに引き付け

ることでした。従来のメニューや静的な表示では、技術に精通した食客の注

意を引くには不十分でした。

DmaSStech と CAYIN Technology の協力
これらの課題に対処するために、Ros Siam Noodle は DmaSStech および 

CAYIN Technology（鎧應科技）と提携しました。この協力は、顧客がレスト

ランの提供する商品とどのように対話するかを革命的に変える、最先端のデ

ジタルサイネージソリューションを統合することを目的としていました。

CAYIN Technology は、その信頼性とパフォーマンスで知られる高度な 

SMP-���� デジタルサイネージプレーヤーを提供しました。このプレーヤーと

、メディア管理における DmaSStech の専門知識を組み合わせることで、シー

ムレスで魅力的な顧客体験が実現しました。

バンコクの Ros Siam Noodle は、DmaSStech 

および CAYIN Technology と提携し、先進的な

デジタルサイネージを使用して食体験を向上

させました。SMP-���� デジタルサイネージプ

レーヤーの導入により、顧客のエンゲージメ

ントが向上し、コンテンツ管理が効率化され

ました。この革新により、顧客からの好意的

なフィードバックと注文の増加がもたらされ

、Ros Siam Noodle は先進的なレストランと

しての地位を確立しました。
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デジタルサイネージの導入と魅力的な展示
デジタルサイネージシステムはレストラン内の壁に設置され、食客に視覚的に魅力的なディスプレイを提供しました。
二画面接続プレーヤーは、レストランのシグネチャー料理の食欲をそそる画像を連続して表示しました。このダイナミ
ックなディスプレイは、レストランの雰囲気を高めるだけでなく、顧客が料理を選ぶのを容易にしました。デジタルサ
イネージに表示されるコンテンツは、レストランのマーケティングチームによって細心の注意を払って管理されました
。彼らは、プロモーションコンテンツやニュースの更新が常に最新であることを確認し、顧客が情報を得て関心を持ち
続けるようにしました。コンテンツを簡単に制御および更新できる能力により、システムはレストランのスタッフにと
って非常に便利でした。

好意的なフィードバックとシームレスなメディアコントロール
���� 年 � 月にデジタルサイネージシステムを導入して以来、Ros Siam Noodle は顧客から圧倒的に好意的なフィードバ
ックを受けています。視覚的に魅力的なディスプレイは、より多くの食客を引きつけるだけでなく、注文の増加にもつ
ながりました。顧客はデジタルメニューの便利さと明確さを高く評価しました。レストランのスタッフは、その使いや
すさからデジタルサイネージシステムを賞賛しました。メディアをシームレスに制御できる能力により、従来のメニュ
ー管理に費やす時間を減らし、顧客サービスにより多くの時間を割くことができました。このイノベーションにより、
Ros Siam Noodle は競合他社から抜きんでた存在となりました。

成功の秘訣
このプロジェクトにおける DmaSStech の役割は過小評価できません。タイにおける CAYIN テクノロジーの主要なディ
ストリビューターとして、DmaSStech は各プロジェクトに豊富な経験と専門知識をもたらします。品質と顧客満足に対
する彼らのコミットメントは、ゴールドドラゴンヤオワラートのインストールの成功に明らかです。最先端のデジタル
サイネージソリューションを提供することで、DmaSStech は技術を通じてビジネスを変革するための貴重なパートナー
であることを証明しました。CAYIN テクノロジーでは、金取引情報の提示方法を変革するために、ゴールドドラゴンヤ
オワラートおよび DmaSStech と提携したことを誇りに思います。このプロジェクトは、さまざまな業界に対応する最先
端のデジタルサイネージソリューションを提供するという我々のコミットメントを例示しています。革新と協力を通じ
て、私たちは企業がより高い目標を達成するために力を与え続けています。


