
PLDT と Smart
PLDTとSmartの成功を祝う：CAYINデジタルサイネージコンテンツ
管理

導入事例

要 約

国: フィリピン

業種: 小売業

実装製品:

• SMP-2310
• SMP-2300
• SMP-2210
• SMP-2200

PLDTとSmartは、フィリピン最大の完全

統合型通信およびデジタルサービス企業

です。

世帯から中小企業、さらには法人顧客ま

で多様な消費者に対応しており、広範な

範囲に渡るサービスを提供しています。

信頼性のあるトップクラスのサービスを

提供するという彼らの揺るぎないコミッ

トメントは、同国の通信およびデジタル

サービス分野でのリーダーシップの証と

なっています。品質への取り組みにより

、彼らは信頼性のあるプロバイダーと業

界のリーダーとしての地位を確立してい

ます。

効率性を求める旅：PLDT と Smartのコンテンツ管
理改善の道のり
PLDTとSmartは、その広範な事業において、マーケティングコンテンツの管

理において大きな障害に直面しました。支店ごとにリモートアクセス経由で

手動でコンテンツをアップロードする現行プロセスは非効率的で、かなりの

時間を消費していました。PLDTとSmartのような大規模で広範な事業体にお

いて、この方法はスピードと適応性の面で不十分でした。最優先の課題は、

このプロセスを洗練し、効率性を高め、作業の煩雑さを減らすCAYINデジタ

ルサイネージソリューションを特定することでした。コンテンツ管理プロセ

スを統合することにより、企業は効率性を向上させ、コンテンツの更新に費

やされる時間と労力を減らし、すべての場所で伝達されるマーケティングメ

ッセージの統一を保証しました。この戦略的な動きは、マーケティングイニ

シアティブの影響を高め、顧客体験を豊かにすることを目的としていました

。
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Mediacast Digital GroupはCAYINテクノロジーを活
用して包括的なデジタルサイネージネットワークを構
築
このプロジェクトは、Mediacast Digital Groupのマーケティングチームとテクニカル

チームの協力的な取り組みによって、見事に推進されました。それぞれが独自のスキ

ルと専門知識を持ち寄り、デジタルサイネージネットワークの展開に包括的なアプロ

ーチを確保しました。マーケティングチームは、クライアントのニーズと目標を理解

し、プロジェクトの戦略的な方向を設定する上で重要な役割を果たしました。一方、

テクニカルチームは、CAYINテクノロジーのデジタルサイネージソリューションを利

用して、実装の技術的な側面を巧みに処理しました。彼らの専門知識により、デジタ

ルサイネージソリューションのシームレスなインストールと設定が実現し、効果的で

効率的なデジタルサイネージネットワークの基盤が築かれました。

マーケティング活動を効率化するデジタルサイネージの役割
CAYINデジタルサイネージプレーヤーは、PLDTとSmartのマーケティングコンテンツの視認性と影響を最適化します。このコ

ンテンツは、PLDTとSmartのマーケティングまたはクリエイティブ部門が提供する鮮やかな画像とビデオのミックスであり、

企業のブランディングとマーケティング戦略に合わせています。それにより、顧客の注意を引きつけ、企業のマーケティング

イニシアティブを高めます。プロジェクトは、クライアントの成長と同期して進行し、デジタルサイネージネットワークが常

に進化し拡大することを保証します。この柔軟でスケーラブルなソリューションは、企業の変化するニーズに適応し、持続的

な強化と最適化のための道を開きます。デジタルサイネージネットワークはまた、より構造化された中央集中型のコンテンツ

スケジューリング機能を確立し、効率的なコンテンツ管理と配信を容易にするとともに、マーケティングメッセージの一貫性

と効果的な伝達を確保します。



CAYIN Technology について
CAYIN Technology は、台湾で 19 年以上の実績のあるデジタル サイネージ ソリューションおよびソフトウェアの開発企業です。
アプライアンス ベースのデジタル サイネージ ソリューションの完全なポートフォリオを提供する CAYIN は、世界各地のクライア
ントに信頼されるパートナーとして、様々なグローバル アプリケーションをセットアップしてきました。製品の展開を最大限に
促進させるため、ほぼ無限のアプリケーションに対して成長し続ける市場の需要を満たすサービスを提供しています。

Copyright © CAYIN Technology Co., Ltd. All rights reserved.

3F, No.57, Sec. 3, Zhongshan N. Rd., Zhongshan Dist., Taipei City 104, Taiwan
TEL : +886-2-25951005    FAX : +886-2-25951050
sales@cayintech.com    https://www.cayintech.com/jp/

CAYIN Technology Co., Ltd.

CAYINテクノロジーのデジタルサイネージソリューションによるマーケティン
グの効率化
CAYINテクノロジーのデジタルサイネージソリューションを活用することで、PLDTとSmartはクライアントのデジタル

マーケティング資産の中央集中型スケジューリングシステムを成功裏に実現しました。この成果により、コンテンツ管

理と配信の効率が大幅に向上しました。CAYINのソリューションの重要な特徴である中央集中型システムは、迅速で簡

単なコンテンツの更新を容易にし、マーケティングメッセージが常に最新で関連性のあるものとなるように保証します

。さらに、システムはすべての場所でのマーケティングコンテンツの統一性を強化し、企業のブランドイメージとメッ

セージを強化します。要するに、デジタルサイネージソリューションは企業のマーケティング活動の効果を大幅に高め

、その持続的な成功に重要な役割を果たしています。

最高のイノベーション：デジタルサイネージソリューションによるどこからで
もコンテンツ管理
PLDTとSmartの断固たるサポートは、CAYINのデジタルサイネージソリューションの効果と価値を物語っています。こ

の最先端のソリューションは、コンテンツ管理プロセスを効率化するだけでなく、マーケティングコンテンツの影響を

最大化し、顧客の参加と満足を高めます。特筆すべき機能の1つは、どこからでもシームレスにコンテンツを制御するこ

とができる点です。先例のない柔軟性とコントロールを提供し、企業はデジタルサイネージネットワークに表示される

コンテンツを簡単に更新することができます。緊急のプロモーションや重要なお知らせであっても、企業は地理的な制

約に関係なくタイムリーかつ正確な更新を保証できます。この類まれなる便利さとコントロールは、デジタルサイネー

ジソリューションを企業のマーケティング戦略における強力なツールとして位置づけています。


