
要 約

国：米国フロリダ州

業種：一般企業

実装製品：

• SMP Players x 5

フロリダ州サラソタに拠点を置く FCCI イ

ンシュアランス グループは、1995 年か

ら商業用不動産向けの保険と損害保険を

提供しています。米国全土で 18,000 件を

超える不動産に保険を提供しており、ク

ライアントだけでなく従業員からも信頼

できる企業として評価されています。

2009 年から 2013 年まで「ビジネスイン

シュアランス」マガジンや「働きたいベ

ストカンパニー」、「AARP のベスト企

業」などの複数の主要なメディアから「

従業員にとってベストな企業｜として評

価されています。

ベターなコミュニケーションとハッピーな従業員
がビジネスを発展させる

FCCI インシュアランス グループはコミュニケーションが成功のカギを握ると

いうことを十分理解しており、よりよい作業（業務）環境作りに絶えず努力し

ています。コミュニケーション チームは、企業と従業員、訪問者間のコミュ

ニケーションをよりシンプルでかつ効果が上がる方法を模索していました。従

来のメッセージボードに代わるシステムを検討した結果、デジタルサイネージ

がベストなソリューションであるとの結論に達しました。そして、FCCI チー

ムは新システムの構築をデジタルサイネージ ソリューション プロバイダーで

ある MediaVision Solutions 社に依頼しました。

事務所におけるデジタル化の推進

チームは、複数の情報とコンテンツを異なるゾーンで表示でき、かつ操作が簡

単なシステムを求めていました。 内部コミュニケーションの効果を最大限に

高めると同時に、本社もモダンなイメージに改善するために、MediaVision 

社は CAYIN 社の SMP プレーヤーを選択しました。当初は毎月変わるカフェテ

リアのメニュー表示とロビーの告知板用として 2 台の SMP-WEB 4 を本社に導

入しました。既存の壁に設置するのでケーブルの露出問題がありましたが、ワ

イヤレス HD ディスプレイを採用することで解決できました。

導入事例

FCCIインシュアランス グループ（アメリカ）
ベターなコミュニケーションとハッピーな従業員が
ビジネスを発展させる
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鎧應科技股份有限公司

鎧應簡介
鎧應科技提供專業的全系列數位看板解決方案及應用程式，產品線包括數位看板播放器、伺服器及軟體，可廣泛應用於教育機構、大

眾交通工具、零售商場、飯店旅館、體育館、企業大樓以及公共建築內。鎧應致力於提供全球夥伴可靠的產品及服務，並已於全球樹

立多起成功案例。鎧應科技提供客製化服務，協助客戶完善應用公司產品，滿足市場對各式數位看板應用系統日益俱增的需求。
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企業におけるデジタルサイネージの
利点

MediaVision 社は 2013 年に FCCI インシュアランス グ

ループのデジタルサイネージ プロジェクトの設計および

実装を開始しました。デジタルサイネージを導入した直

後から、内部コミュニケーション チームは従業員とゲス

ト間のコミュニケーションが飛躍的に向上したことを実

感できました。優れたサービスと中央管理が可能なソフ

トウェアが加わったことで、プロジェクトは大きな成功

を収めることができました。FCCI は、地域の支店を結ぶ

ネットワークに留まらず、全米の支店に拡張すること

と、SMP-WEB プレーヤーを活用したタッチディスプレ

イ式の施設案内を統合することを計画しています。

MediaVision Solutions社について

フロリダ州のレイクウッドラウンチに拠点をおく Media-

Vision Solutions 社は、8 年にわたってインターネット接

続のデジタル サイネージ ソリューションを紹介してきま

した。大企業から零細企業まで各顧客のニーズに合った

サイズと費用効果の高いスケーラブルなソリューション

を提供しています。MediaVision Solutions 社はネット

ワーク アーキテクチャー、インストレーション、コンテ

ンツ開発、および継続的なサポートを含むデジタルサイ

ネージ プロジェクトを手掛けています。

試験的に導入したデジタルサイネージがメッセージの伝

達に有効な手段であることと SMP-NEO ソフトウェアの

操作が簡単であることを理解した FCCI チームは、さらに 

3 か所の支社のロビーに合計 5 台の SMP プレーヤーと 6 

台のディスプレイを設置し

てネットワークを拡張しま

した。


