
Lorsque la signalisation numérique rencontre la 
mode : Dazzling Café

BREF PROFIL

Lieu: Taïwan

Secteur: Points de vente

Solution:

• SMP-WEB4

Le nouveau concept de l'intégration d'une technologie créative
La culture des desserts chics est depuis longtemps populaire à Taïwan.

Face à la prolifération des cafés et des salons de thé pour gourmets dans tout le pays, la 

manière de se distinguer sur ce marché compétitif, l'augmentation des opportunités 

potentielles de vente et le fait de mieux attirer l'attention des clients sont devenus des 

questions importantes. Pour les propriétaires du secteur, l'amélioration de l'expérience 

globale de la restauration et pouvoir plonger la clientèle dans une atmosphère agréable 

lorsqu'elle patiente sont devenus un énorme défi.

Afin d'offrir à la clientèle une meilleure expérience globale de restauration, Dazzling café 

a recherché des opportunités d'intégration de technologie créative au sein même de 

l'établissement sous de nombreux aspects. Grâce à l'utilisation de la signalisation 

numérique, Dazzling Café espère remplacer les posters imprimés démodés et combiner 

la mode et la technologie dans le Dazzling Café Express du Breeze Center, à la station 

principale de Taipei. 

POINTS DE VENTE

Dazzling Café

En 2010, a ouvert le premier Dazzling Café, 

qui propose des toasts au miel dans le 

quartier est de Taipei City. Son produit phare, 

les toasts au miel, a attiré un grand nombre de 

clients venus de tout Taiwan pour faire la 

queue devant l'établissement à seule fin de 

les goûter. Les desserts exquis, dans un décor 

français classique à l'intérieur de 

l'établissement, en font le meilleur endroit 

pour passer le temps avec ses amis et sa 

famille. Afin de servir davantage de clients, 

Dazzling Café a ouvert des établissements les 

uns près les autres, et en possède 

actuellement sept dans Taïwan. En mai 2013, 

Dazzling Café a étendu son influence jusqu'à 

Shanghai et a ouvert Dazzling Shanghai 1 

dans la région de Dapuqiao.
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Le rapport entre la mode et la technologie
Grâce à une coopération avec Vcheng Technology, CAYIN a 

déployé des lecteurs de signalisation numérique SMP-WEB4 

basés sur le Web avec des écrans LCD industriel de 42 pouces. 

Se mariant avec les couleurs de base du magasin, l'écran est 

exclusivement conçu en noir et blanc grâce à une technologie à 

base de feuilles métalliques, de peinture automobile et de 

lettrage artistique afin de créer un nouveau style de technologie 

à la mode.   

À l'avenir, Dazzling Café pourra facilement présenter ses offres 

spéciales et ses promotions aux spécialistes en communication 

et aux touristes dans la station principale de Taipei via un 

contenu numérique aguichant. Les clients qui patientent devant 

l’établissement peuvent également profiter d'une expérience 

initiale de restauration et de services à partir du contenu 

multimédia. Grâce à la décoration de la signalisation numérique 

dans le cadre de l'établissement, les clients ont une chance de 

bénéficier d'une nouvelle expérience visuelle supplémentaire 

tout en profitant d'une cuisine délicieuse.  En outre, cela 

représente un atout considérable pour propager l'esprit de la 

marque et améliorer la communication entre celle-ci et ses 

clients. 
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Breve presentación de CAYIN Technology
CAYIN Technology offre un portefeuille complet de solutions d’affichage numérique, notamment des lecteurs multimédias, des 

serveurs et des logiciels applicables aux différents secteurs de l’industrie tels que les établissements d’éducation, de vente au détail, 

d’hospitalité et d’entreprise, ainsi que les institutions financières et publiques. CAYIN s’est engagé à devenir un partenaire fiable pour 

tous ses clients à travers le monde et à réussi à établir des références d’application globales. Pour faciliter le déploiement des 

produits CAYIN, la société fournit également des services sur mesure pour répondre à la demande croissante d’applications 

quasiment sans limite sur le marché.

Quatre tendances de marketing numérique pour 
les restaurants et la restauration

Une mode high-tech pour améliorer l'expérience générale de 

restauration

Un contenu multimédia pour afficher des menus numériques 

aguichants 

Une programmation de contenu à distance pour gérer les 

promotions en temps réel 

Une publicité sans papiers à la fin d'économiser de l'énergie et 

de réduire les frais généraux
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