
CAYIN de Señalización Digital 
Onze-Lieve-Vrouwziekenhuis Aalst, Bélgica

BREVE PERFIL

Lugar: Bélgica

Sector: Hospitales

Solución: 

• SMP-WEBPLUS x 8

• SMP-WEBPLUS-T x 2

Onze-Lieve-Vrouwziekenhuis Aalst (OLV Hospital) ha implementado correctamente 

soluciones de señalización digital CAYIN en su edificio de reciente construcción para 

ofrecer de manera eficaz información del hospital, mejorar el nivel de servicio y fomentar 

las interacciones.

 
Objetivo
La instalación tiene como objetivo ayudar al hospital a establecer una plataforma eficaz 

de entrega de información, mejorando el nivel de servicio, fomentando las interacciones 

y proporcionando a los visitantes y a los pacientes un entorno más cómodo.

Solución
10 pantallas LCD NEC (de 40 pulgadas y 65 pulgadas) están distribuidas en las áreas 

de recepción del hospital.

8 CAYIN SMP-WEBPLUS, reproductores de señalización digital web son 

responsables de la administración y almacenamiento del contenido multimedia.

HOSPITALES

Onze-Lieve-Vrouwziekenhuis 

Aalst, Bélgica

Onze-Lieve-Vrouwziekenhuis Aalst Hospital, 

que se encuentra a 20 km del aeropuerto 

nacional de Bruselas, es uno de los hospitales 

mejores conocidos de Bélgica. Es famoso por 

haber realizado la operación de corazón del 

rey de Bélgica. En su dilatada tradición de 

investigación e innovación, el hospital ha 

obtenido una importante reputación nacional 

e internacional, principalmente en los campos 

de la cardiología, la cirugía cardiovascular, la 

urología y la cirugía neurológica. La prioridad 

principal del hospital es proporcionar atención 

de alta calidad y como tal invierten de manera 

continuada en nueva tecnología, equipo y 

formación.
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Resultados
OLV Hospital está muy satisfecho con la sofisticada 

implementación del nuevo sistema de señalización digital. 

“Gracias a VSV Belgium (distribuidor de las soluciones CAYIN), 

Vanerum Sign & Display (instalador) y Vanerum IMS (diseñador 

de contenido) que ha contribuido en gran medida a este 

proyecto, la instalación se ha llevado a cabo correctamente y el 

funcionamiento del sistema es muy satisfactorio”, afirma Mr. 

Peter Coppens del departamento técnico del OLV Hospital. “La 

señalización digital es el mejor medio para mejorar nuestro nivel 

de servicio proporcionando a los pacientes y los visitantes 

información instantánea y llevando con rapidez a los pacientes y 

los visitantes a su destino.” 

La administración también es más sencilla y rentable ahora. 

Cada reproductor se puede controlar de manera remota por una 

interfaz de usuario web mediante una red con cable o 

inalámbrica. Para cambiar el contenido, los usuarios sólo tienen 

que cambiar el contenido HMT introduciendo información en una 

base de datos central.

Implementación
Se han adoptado ocho reproductores de señalización digital 

CAYIN SMP-WEBPLUS colocados en las áreas de recepción 

para controlar el contenido de reproducción de diez pantallas de 

NEC de 40 pulgadas y 65 pulgadas. Se muestra información 

incluyendo nombres de médicos, departamentos y los posibles 

horarios de visita manteniendo informados a los visitantes y 

pacientes con la información más reciente. 

Sin limitarse a un sistema de difusión de información 

unidireccional, SMP-WEBPLUS se extenderá para integrarse 

con pantallas táctiles en la segunda fase de la construcción y, 

por tanto, proporcionará más interactividades y comodidad. De 

una manera sencilla, haciendo clic en las pantallas táctiles, los 

visitantes y los pacientes encontrarán información con facilidad, 

como los horarios de visita de los médicos, la guía de 

direcciones (plano de planta), las introducciones de las 

instalaciones (del hospital), etc.
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