
CAYIN de Señalización Digital 
National Dr. Sun Yat-sen Memorial Hall, Taiwán

BRIEF PROFILE

Lugar: Taiwán

Sector: Museos

Solución: 

• 10 SMP-WEBPLUS

• 1 SMP-WEBPLUS-T

• 1 CMS-Mini Server

El National Dr. Sun Yat-sen Memorial Hall, uno de los lugares turísticos y centros 

polifuncionales más conocidos de Taipei, ha sustituido la mayor parte de los tradicionales 

tableros de anuncios por las soluciones de señalización digital de CAYIN Technology 

para mejorar la eficacia de las comunicaciones con los visitantes y participantes en las 

actividades.

Objetivo
La instalación del sistema de señalización digital en National Dr. Sun Yat-sen Memorial 

Hall es para alcanzar los siguientes objetivos:

Prestar mejores servicios a los 

visitantes mediante una eficiente 

plataforma de comunicaciones

Transmitir información de actividades 

de manera más rápida y correcta

Reducir los costes de personal y 

recursos necesarios para el 

mantenimiento de tablones de 

anuncios, como la actualización de la 

información.

MUSEOS

National Dr. Sun Yat-sen Memorial 
Hall

El National Dr. Sun Yat-sen Memorial Hall, 

fundado en 1965, lleva prestando servicios a 

los taiwaneses como lugar de evocación del 

padre fundador de la nación, el Dr. Sun 

Yat-sen. Aloja el internacionalmente 

reconocido centro de convenciones, 

extensas, elegantes y estéticas zonas de 

exposiciones que ocupan varios miles de 

metros cuadrados, salas de proyecciones de 

innovador diseño, centro audiovisual, sala de 

conferencias, sala de conferencias Chung 

Shan, biblioteca profesional con más de 

300.000 libros.
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Implementación
En esta implementación se incluyen 11 reproductores 

multimedia SMP-WEB de CAYIN (SMP-WEBPLUS y 

SMP-WEBPLUS-T) junto con pantallas LCD de 42 pulgadas. 

Los reproductores multimedia SMP-WEBPLUS se instalan en 

salas audiovisuales, auditorios y salas de conferencia para 

mostrar detalles de eventos actuales o futuros, hora actual, 

información sobre clima, programa de reuniones/actividades y 

una breve presentación del Memorial Hall mediante vídeo o 

texto en pantalla. 

Una de las principales mejoras del Dr. Sun Yat-sen Memorial 

Hall es un sistema interactivo de información pública. 

SMP-WEBPLUS-T, el reproductor de señalización digital con 

pantalla táctil, está dispuesto en la recepción para incrementar la 

interactividad. Los visitantes podrán encontrar sus destinos en 

sólo unos segundos con haciendo un clic en la pantalla táctil que 

muestra los planos de las plantas y guía de información.

Resultado
La construcción del sistema de señalización digital no sólo 

permite la transmisión de información a los visitantes de manera 

rápida y correcta, sino que también beneficia a los 

administradores para reducir el coste de personal y resultar más 

práctico el mantenimiento de tablones de anuncios, como la 

actualización de la información. 

Solución
Los reproductores de la serie SMP-WEB poseen enorme 

flexibilidad por presentaciones multimedia y se puede integrar 

con facilidad con diversas aplicaciones. Para presentar 

contenidos ricos, incluidos imágenes multimedia más vivas y 

únicas, los administradores del Memorial Hall diseñaron de 

manera exclusiva el diseño de la página web. xPost, la 

aplicación de software diseñada especialmente para hoteles y 

centros de convenciones, también se puede aplicar con 

reproductores de la serie SMP-WEB para mostrar información 

sobre clima, programas de reuniones, dirección y mensajes 

promocionales.

Para administrar todos los reproductores multimedia de manera 

eficaz y simultánea, el Memorial Hall también adquirió un 

CMS-Mini, el servidor de administración de contenido. Se 

pueden subir y sincronizar datos en todos los reproductores a 

través de una programación central desde el servidor. Además, 

SuperMonitor, el software de administración avanzado, colabora 

con el servidor CMS para supervisar el estado en directo de 

todos los reproductores, garantizando así un funcionamiento 

correcto. SuperReporter también ayuda a los administradores a 

generar los informes de reproducción y estado del sistema de 

los reproductores.
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