
Innisfree Trae una Experiencia Completamente 
Nueva en el Punto de Venta con Tecnología Digital

BREVE PERFIL

Lugar: Taiwán

Sector: Comercios

Solución:

• SMP-WEBDUO

COMERCIOS

La Famosa Marca de Cosméticos 
Surcoreana: Innisfree

Innisfree es una marca de cosméticos 

naturales con más de 900 tiendas en Corea. 

El nombre de la marca proviene de “innis” 

(isla) y “free”, simboliza la búsqueda del 

ingrediente natural más puro y seguir un estilo 

de vida eco amigable. Dedicada a compartir 

los beneficios de las energías naturales de 

Jeju, el valor esencial de la marca se centra 

en el aire puro y fresco; la luz solar suave y 

cálida; la tierra fértil y saludable; y el agua 

puro libre de contaminación de esta isla 

prístina. Desde su inauguración en el 2000, 

Innisfree ha tenido más de 30% de 

crecimiento anual en la región de Asia. En 

Abril del 2014, con el fin de evaluar el 

potencial del mercado taiwanés, Innisfree 

abrió su primera tienda minorista en el distrito 

comercial central enfrente de la Estación 

Principal de Taipéi. Muy pronto, la marca 

recibe una respuesta entusiasta de la 

comunidad sin ninguna complicación. 

CASOS PRÁCTICOS

El “Concept Store” Verde Digital Situada en el Centro

En Mayo del 2014, Innisfree se ha adentrado oficialmente en el concurrido Distrito Este 

de Taipéi y estableció con éxito su segunda tienda, un concept store verde que se une a 

la naturaleza. Con el fin de crear una tienda amigable con el medio ambiente, Innisfree 

diseñó su vitrina con un muro de planta de dos pisos de altura. Dentro de la tienda, 

además utilizan materiales originales importados desde Jeju para crear en el punto de 

venta una atmósfera acogedor con un estilo fuerte de las cabañas de Jeju.

Para destacarse en el mercado de cosméticos cada vez más competitivo, Innisfree 

instaló un video wall 2 x 3, compuesto por seis pantallas 46 pulgadas y 500 nit sin bordes 

en la fachada de la tienda. Mediante la implementación del CAYIN SMP-WEBDUO, un 

reproductor de señalización digital basado en web, se puede reproducir contenido digital 

fresco y natural como una extensión del diseño natural; así como combina perfectamente 

con la decoración estilo Jeju del punto de venta. Además, los clientes que visitan la 

tienda pueden disfrutar de la experiencia y apreciar el valor singular de la marca 

mediante todos sus cinco sentidos: vista, oído, tacto, olfato y gusto. 
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Breve presentación de CAYIN Technology
CAYIN Technology ofrece una completa cartera de soluciones de señalización digital que incluye reproductores multimedia, 

servidores y software para diversos sectores, como instituciones educativas, comercio, hoteles, empresas, finanzas y organismos 

públicos. CAYIN tiene como objetivo seguir siendo un socio fiable para sus clientes de todo el mundo, habiendo instalado con éxito 

diversas aplicaciones de referencia por todo el mundo. Para facilitar la implementación de los productos de CAYIN, también 

proporcionamos servicios a medida para satisfacer la cada vez mayor demanda del mercado de un número casi ilimitado de 

aplicaciones.

El Potencial Ilimitado de la Integración Omni-Channel

Junto al rápido crecimiento de Internet y tecnología informática, el nuevo concepto de integración omni-channel se ha convertido en un 

desafío crucial para todos los negocios. Mediante la coordinación perfecta a través de todos los canales disponibles como dispositivos 

móviles, plataformas online, medios sociales y tiendas, la señalización digital se ha convertido en un medio indispensable. La 

señalización digital proporciona a usuarios una solución de marketing dinámica y flexible, el cual puede mejorar la entrega de mensajes, 

realzar la satisfacción de cliente, fortalecer la imagen corporativa, y alcanzar muchos otros objetivos. La potente administración remota y 

el análisis de rendimiento puede ayudar aún más a usuarios incrementar la eficiencia general. Esta es la razón por la que la señalización 

digital puede sobresalir continuamente en esta cambiante era informática y convertirse en una importante plataforma de comunicación 

para cualquier negocio.


