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PLDT y Smart

Celebrando el éxito de PLDT y Smart con la Gestién de Contenido de
Senalizacion Digital de CAYIN

BREVE PERFIL

Lugar: Filipinas

Sector: Comercios

Solucioén:

* SMP-2310
* SMP-2300
s SMP-2210
* SMP-2200

PLDT y Smart son las compafiias de servicios
de telecomunicaciones y digitales mas grandes
e integradas de Filipinas.

Tienen un alcance extenso, atendiendo a una
diversa gama de consumidores, desde hogares
hasta pequefias y medianas empresas e
consumidores

incluso corporativos.  Su

inquebrantable  compromiso de  ofrecer
servicios de primera clase y confiables es un
testimonio de su liderazgo en los sectores de
telecomunicaciones y servicios digitales del
pais. A través de su dedicacion a la calidad,

han afianzado su posicion como un proveedor

de confianza y lider de la industria en el campo.

En busca de la eficiencia: EI camino de PLDT y Smart para mejorar
la gestion de contenido

PLDT y Smart, dadas sus extensas operaciones, se encontraron con un obstacu-
lo considerable en la gestion de su contenido de marketing. El proceso existente,
gue implicaba la carga manual de contenido en cada sucursal a través de acceso
remoto, era ineficiente y consumia mucho tiempo. Para una empresa de la mag-
nitud y alcance de PLDT y Smart, este método quedaba corto en términos de
velocidad y adaptabilidad. El desafio apremiante era identificar una Solucién de
Sefializacion Digital CAYIN que pudiera optimizar este proceso, mejorar la
eficiencia y reducir la laboriosidad de la tarea. Al consolidar el proceso de gestion
de contenido, la compafiia buscé fortalecer la eficiencia, disminuir el tiempo y
esfuerzo invertidos en las actualizaciones de contenido y garantizar uniformidad
en los mensajes de marketing transmitidos en todas las ubicaciones. Este movi-
miento estratégico fue diseflado para amplificar el impacto de sus iniciativas de

marketing y enriquecer la experiencia del cliente.



Mediacast Digital Group aprovecha la tecnologia de CAYIN para
disefiar una red completa de sefializacion digital

El proyecto fue llevado a cabo de manera experta gracias a los esfuerzos colaborati-
vos del equipo de marketing y el equipo técnico de Mediacast Digital Group. Estos
equipos, cada uno aportando un conjunto Gnico de habilidades y experiencia, asegu-
raron un enfoque integral en la implementacion de la red de sefializacion digital. El
equipo de marketing desempefié un papel fundamental en comprender las necesi-
dades y objetivos del cliente, estableciendo la direccion estratégica del proyecto.
Mientras tanto, el equipo técnico, utilizando las soluciones de sefializacion digital de
CAYIN Technology, manejé habilmente los aspectos técnicos de la implementacion.
Su experiencia garantizé una instalacion y configuracion fluidas de la solucién de
sefializacion digital, sentando las bases para una red de sefalizacion digital efectiva
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y eficiente.

El papel de la sefalizacion digital en la optimizacion de los esfuerzos de marketing

Los reproductores de sefializacion digital de CAYIN optimizan la visibilidad e impacto del contenido de marketing de PLDT
y Smart. Este contenido estd compuesto por una vibrante mezcla de imagenes y videos proporcionados por el departamen-
to de marketing o creativo de PLDT y Smart, alineandose con la marca y las estrategias de marketing de la empresa. Atrae
la atencion de los clientes y amplifica las iniciativas de marketing de la compafiia. El proyecto avanza en sincronia con el
crecimiento del cliente, asegurando que la red de sefializacion digital evolucione y se expanda continuamente. Esta solucién
flexible y escalable se adapta a las necesidades cambiantes de la empresa, allanando el camino para mejoras y optimi-
zaciones continuas. La red de sefializacion digital también establece una funcién de programacion de contenido mas estruc-
turada y centralizada, facilitando una gestién y distribucion eficientes del contenido y asegurando una entrega consistente

y efectiva de los mensajes de marketing.
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Logrando Eficiencia en el Marketing con la Exitosa Implementacion de la Solucion de Sefializacion
Digital de CAYIN Technology

Al aprovechar la Solucién de Sefalizacion Digital de CAYIN Technology, PLDT y Smart ha logrado con éxito su objetivo
principal de ofrecer un sistema de programacion simplificado y eficiente para los activos de marketing digital del cliente.
Este logro ha llevado a mejoras sustanciales en la eficiencia de la gestion y distribucién de contenido. El sistema central-
izado, una caracteristica clave de la solucién de CAYIN, facilita actualizaciones rapidas y sin esfuerzo del contenido,
asegurando que los mensajes de marketing siempre estén actualizados y relevantes. Ademas, el sistema refuerza la
uniformidad del contenido de marketing en todas las ubicaciones, fortaleciendo asi la imagen de marca y los mensajes de
la empresa. En esencia, la solucion de sefalizacion digital ha amplificado significativamente la efectividad de los esfuerzos

de marketing de la compafiia, desempefiando un papel fundamental en su éxito continuo.

Innovacion en su Maxima Expresion: Gestion de Contenido desde Cualquier Lugar
con la Solucion de Sefializacion Digital

El firme respaldo de PLDT y Smart habla volumen sobre la efectividad y valor de la solucion de sefializacion digital de
CAYIN. Esta avanzada solucion no solo agiliza los procesos de gestion de contenido, sino que también maximiza el
impacto del contenido de marketing, lo que resulta en un mayor compromiso y satisfaccion del cliente. Una caracteristica
destacada es el control ininterrumpido del contenido desde cualquier ubicacién. Ofreciendo una flexibilidad y control sin
precedentes, permite a las empresas actualizar sin esfuerzo el contenido mostrado en sus redes de sefializacion digital.
Ya sea una promocion de ultimo minuto o un anuncio critico, la empresa puede garantizar actualizaciones oportunas y
precisas, independientemente de las limitaciones geogréficas. Esta conveniencia y control sin igual posicionan la

solucién de sefializacion digital como una herramienta poderosa en el arsenal de marketing de la empresa.

M CAvVIN M CAvIN

Breve presentacion de CAYIN Technology

CAYIN Technology ofrece una completa cartera de soluciones de sefializacion digital que incluye reproductores multimedia, servidores y software para
diversos sectores, como instituciones educativas, comercio, hoteles, empresas, finanzas y organismos publicos. CAYIN tiene como objetivo seguir siendo un
socio fiable para sus clientes de todo el mundo, habiendo instalado con éxito diversas aplicaciones de referencia por todo el mundo. Para facilitar la
implementacién de los productos de CAYIN, también proporcionamos servicios a medida para satisfacer la cada vez mayor demanda del mercado de un
ndmero casi ilimitado de aplicaciones.
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