
Goldilocks
900 间门市，一键掌控：Goldilocks 数位转型的制胜关键

应用案例

案例简介

地点：菲律宾

行业：餐饮

产品使用：

• SMP-2200
• SMP-2300
• 专业方案

解决大规模扩张痛点：从手动更新迈向一键中央控管
Goldilocks 自 1966 年创立以来，已成为菲律宾家庭庆祝与日常美食的象征。随

著门市快速扩张至 900 多间，传统手动内容更新方式面临严峻挑战：效率低

落、易出错，且难以维持全国品牌形象的一致性。铠应科技提供 SMP-2200 与 

SMP-2300 高性能媒体播放器，搭配 LG 商用显示器与先进的中央化内容管理系

统，让 Goldilocks 总部能轻松遥控所有门市看板，实现即时同步更新。

导入这些播放器后，Goldilocks 彻底消除了延迟与人为错误，总部只需一键操

作，即可同时更新全国门市的菜单与促销内容。这不仅节省大量人力与时间成

本，还确保每间门市都能呈现最新的品牌视觉，强化全国统一的专业形象。

数字告示成为门市行销利器：多重好处驱动业绩成长
此专案的最大亮点在于全面中央化管理系统，让促销活动、菜单资讯与视觉内

容瞬间覆盖全国。数字告示在门市的战略应用带来了显著好处：

• 柜台数位菜单看板：实时显示高解析度的品项图片、精准价格与热量资讯，让

顾客快速决策，提升点餐效率。动态画面与诱人视觉能有效刺激追加销售

（upsell），如推荐热门套餐或甜点，据业界研究，此类应用可提升平均订单

金额达 3-8%。同时，减少顾客犹豫时间，缩短排队等待感知，让高峰期服务

更流畅，顾客满意度大幅上升。

Goldilocks 携手铠应科技：

以稳健可靠的数字告示系统，全面

升级全菲 900 多家门市的顾客互动

体验

全球数字告示领导品牌铠应科技 (CAYIN Technology) 

宣布与菲律宾顶尖系统整合商 Mediacast Digital 

Group 合作，成功部署高性能数字告示解决方案，

协助菲律宾最具代表性的糕饼餐饮品牌 Goldilocks 

实现全国 900 多门市的数位转型。这项合作不仅大

幅提升品牌一致性与顾客体验，更为连锁餐饮业树

立了大规模中央化管理的典范。
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• 门口吸睛促销看板：动态播放热门餐点影片、限时优惠与

节庆主题内容，吸引路过顾客目光。鲜艳的动态视觉比静

态看板更具吸引力，能有效提高进店率与冲动消费。研究

显示，数位促销看板可增加门市流量 20-30%，并直接带

动特定品项销售成长。

此外，铠应科技播放器的工业级稳定性确保 24/7 不间断运

作，支援多媒体格式（如 4K 影片、天气整合或即时库存显

示），让 Goldilocks 能根据不同时段（dayparting）调整

内容，例如早晨推早餐、午间促销午餐套餐。这不仅降低

食物浪费（快速移除缺货品项），还能根据天气或节日即

时调整促销，提升整体营运效率与销售机会。长期来看，

数字告示取代传统印刷成本，节省重复列印与人力更换费

用，投资回报快速显现。

精准整合，迈向 2026 全面数位化
此专案展现了跨国团队的高效协作与铠应科技作为可靠伙

伴的技术实力：

• 专业分工：Mediacast 负责全菲律宾的硬体部署、技术

管理与安装执行；铠应科技提供核心内容管理平台与数字

告示生态系统；而 Goldilocks 总部则全权负责高品质的

视觉、菜单创作与促销素材。

• 阶段性规模：该专案始于 2024 年，目前 Mediacast 已

在超过 100 家分店成功布署，预计于 2026 年完成全菲律

宾 900 多家门市的数字告示网络串联。

• 创新应用：透过铠应科技的平台，总部能一键遥控更新所

有门市的数位菜单、促销活动与品牌视觉，彻底消除手动

更新的延迟与错误，实现全国性的品牌同步。

关于铠应科技与 
Mediacast Digital Group

铠应科技 (CAYIN Technology) 成立于 2004 年台湾，专

注开发工业级数字告示解决方案，包括高性能媒体播放

器、内容管理伺服器与先进软体，以长期稳定性与创新功

能闻名全球，已服务超过 80 个国家。

Mediacast Digital Group 自 2009 年起为铠应官方伙伴，

是菲律宾最信赖的数字告示专家，提供客制化显示方案、

全国部署与售后服务。双方长期合作确保品牌享有稳定、

中央化、高品质的数位内容呈现，助力客户在竞争激烈的

市场中脱颖而出。


