
案例简介

地点：佛罗里达州, 美国

行业：公司企业

产品使用：

• SMP播放器 x 5

1995年成立于佛罗里达州萨拉索塔的FCCI 

Insurance Group，在过去20年间，为全

美国超过18,000户的商业用地提供产物以

及意外险；其用心的服务与办公室环境不

只博得客户的信任，更赢得员工的掌声，

多年来于各大商业杂志与奖项中，连续夺

得最佳工作环境、杰出企业雇主等奖座，

其中不乏来自知名美国退休者协会AARP

的优良雇主肯定，是美国产物保险界中颇

为员工认同的优质企业之一。

办公室的数字新思维

FCCI团队自创办公司以来，致力于增进内部沟通，以提供旗下员工最好的工作

环境与气氛。为了简化并提升公司与员工，以及访客、客户之间的连系，此次

FCCI决定与时俱进，舍弃传统的公告板，纳入MediaVision Solutions所整合的

数字告示系统。

数字告示整合方案

FCCI团队所寻求的方案，管理接口必须简单且容易操作，还要能在屏幕上显示

不同的区块与信息；为了符合客户的期望，并同时达到美化总部环境，与提升内

部沟通的目的，MediaVision Solutions选择铠应科技的SMP数字告示播放器作

为此项目的核心，以两台SMP播放器取代员工餐厅中的当月菜单，与接待大厅

增设的布告栏；在装设大厅的解决方案时，受限于现场的装潢，无法隐藏线材，

基于不破坏整体美观与实用性的考虑，MediaVision在播放器与屏幕之间整合

HD无线接收系统，突破了装潢上的限制。

在实际使用SMP-NEO的管理接口后，FCCI团队认为铠应科技的数字告示系统操

作简易，且对提升内部沟通有不错的成效，希望能够将其延伸到旗下的区域性办

公室；截至目前為止，共5台SMP播放器，6面屏幕在4个FCCI的办公室营运着。

应用案例

FCCI Insurance Group产物保险
增进内部沟通，成就优秀员工，掌握商机长红
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鎧應科技股份有限公司

铠应简介
铠应科技提供专业的全系列数字告示解决方案及应用程式，产品线包括数字告示播放器、伺服器及软体，可广泛应用于教育机构、大众交

通工具、零售商场、饭店旅馆、体育馆、企业大楼以及公共建筑内。铠应致力于提供全球伙伴可靠的产品及服务，并已于全球树立多起成

功案例。铠应科技提供客制化服务，协助客户完善应用公司产品，满足市场对各式数字告示应用系统日益俱增的需求。
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数位企业优势

MediaVision於2013年开始规划FCCI Insurance Group的数字告示解决方案；过去两年间，FCCI的管理团队明显感受到，

公司与员工、访客间的沟通越加顺畅，而厂商的优异服务，稳定的产品，和使用容易上手的中央管理软件更是锦上添花。

因此，在将网络延伸到全国的办公室后，近期FCCI正考虑加入交互式的楼层导览，轻松整合触碰屏幕与SMP播放器，为办

公室空间增添更多活力。

MediaVision X CAYIN数位告示解决方案

MediaVision Solutions成立

于2007年的佛罗里达州，十

多年来专注于数位看板系统。 MediaVision在硬体、多媒

体建立和整合经验成为了的我们对客户服务的基石。铠应

科技为MediaVision提供耐用且易于操作的软硬体加上

Linux系统的稳定性、可扩展性等价值多个层面上脱颖而

出。十多年来，MediaVision一直是铠应科技的经销商和

合作伙伴，我们的解决方案遍及90多个国家/地区，协助

1100多个品牌以数位看板的展现来获利，客户遍布美国、

波多黎各和加拿大等......


